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Regulament de ordine interioara pentru voluntari si practicanti

Voluntarii se subordoneaza coordonatorului de voluntari si educatorilor.

Voluntarii, ca si educatorii, sunt modele pentru copiii din Centrul de zi. De aceea, este important ca
limbajul si vestimentatia voluntarilor sa fie decente (fara bluze si fuste exagerat de scurte sau
mulate).

Voluntarii au dreptul de a primi informatii de la educatori sau asistentul social despre copiii cu care
lucreaza, dar aceste discutii nu trebuie sa aiba loc in fata copiilor. Toate informatiile referitoare la
copii sunt confidentiale, nu se pot discuta cu alte persoane care nu sunt implicate in activitatile
Centrului.

n cazul in care voluntarii observa aspecte ingrijordtoare cu privire la comportamentul copiilor sau
afla de la copii anumite informatii referitoare la propriile lor probleme, au obligatia de a le
transmite educatorului. Nu se recomanda ca voluntarii sa investigheze situatia si problemele
familiei din care provine copilul.

.....

transmise educatorilor separat, nu ih momentul in care se desfasoara activitatea, in niciun caz in
prezenta copiilor.

Voluntarii vor avea grija la aprecierile pe care le fac la adresa copiilor astfel incat niciun copil sa nu
fie ranit.

Voluntarii se pot Tntalni cu copii doar in cadrul activitatilor organizate de Fundatie.
Voluntarii nu corecteaza si nu intervin peste deciziile educatorului.
Voluntarii nu pedepsesc copiii.

Orice atingere poate fi interpretata ca tentativa de abuz si contravine Codului Etic Profesional al
specialistilor in domeniul Protectiei Copilului.

Voluntarii trebuie sa adopte acea atitudine sau comportament, care sa nu tulbure echilibrul psihic si
emotional al beneficiarilor (evita apropierea fizicad exagerata si preferentiala fata de copii).

Voluntarii nu pot oferi cadouri copiilor din Centru, pentru a evita discrimininarile intre copii.
Voluntarii pot oferi cadouri pe care le pot folosi toti copii din Centru (ex. jocuri si jucdrii, fructe). In
acest caz este nevoie ca voluntarii sa discute Tnainte cu asistentul social.

Voluntarii nu pot aduce persoane din afara (prieteni, cunoscuti, rude) la activitatile Centrului fara
acordul coordonatorului de voluntari. in cazul in care un voluntar are un prieten care doreste s3
devina voluntar la Centrul de zi, este nevoie ca acesta sa stabileasca o intalnire cu coordonatorul de
voluntari si abia apoi poate participa la activitatile Centrului.

Voluntarii nu au dreptul de a servi portiile de mancare.
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Este necesar ca voluntarii sa inchida telefoanele mobile, sau sa fie date pe silentios in perioada pe
care o petrec la sediul Fundatiei, fie ca telefoanele raman sus, in geanta, fie ca sunt luate jos, la
activitatile cu copiii. Este de preferat ca voluntarii sa nu raspunda sau sa vorbeasca la telefon in
timpul activitatilor.

Voluntarii care au nevoie sa realizeze o lucrare pentru scoala sau facultate care implica participarea
copiilor din Centru, pot face acest lucru doar cu acordul directorului de centru.

Voluntarii au dreptul de a solicita o adeverinta din partea Fundatiei, cu privire la activitatea
desfasurata si numarul de ore.

Voluntarii nu vor desfasura in timpul programului si fata de copiii din Centru niciun fel de activitate
de propaganda politica, religioasa sau de natura de a determina adeziunea acestora la un grup de
interese.

Voluntarii au acces la echipamentele si dotarile Centrului numai cu permisiunea personalului de
conducere si in interesul activitatii Fundatiei.

Voluntarii nu pot fuma n incinta Centrului.

Fiecare voluntar este parte a procesului de dezvoltare armonioasa a copilului si trebuie sa-si
dezvolte abilitatea de a lucra cu copiii.

Reguli in lucrul cu copiii:

Activitatile educative organizate in Centrul de zi urmaresc dezvoltarea increderii in fortele proprii ale
copiilor, formarea unui comportament civilizat si crearea unui climat de siguranta pentru acestia. De aceea,
atunci cand lucram cu copiii este nevoie de multa delicatete si atentie, de rabdare, empatie si iubire.

Voluntarul nu rezolva tema copilului, nu 1i ofera raspunsurile pe care nu le stie, ci il ajuta sa le
gaseasca singur cu ajutorul intrebarilor.

Voluntarul 1l ajuta pe copil sa deprinda o metoda de a efectua temele. Va avea grija ca mai intai sa
citeasca lectia si notitele din clas3, sa o invete daca este cazul si abia apoi sa treaca la rezolvarea
propriu-zisa.

Voluntarul va sprijini copilul sa intrebe ceea ce nu intelege si sa gaseasca metode prin care poate
afla raspunsurile.

n cazul in care gradul de dificultate al exercitiilor pe care le are de rezolvat copilul depaseste cu
mult nivelul lui, atunci voluntarul ii poate oferi din cand in cand raspunsurile pentru a-l ajuta sa
finalizeze exercitiul.

Este mai important ca fiecare copil sa Inteleaga ceea ce lucreaza, asa ca este de preferat sa rezolve
un singur exercitiu si sa-l inteleaga, decat sa rezolve toate exercitiile din tema si sa nu le inteleaga.

Este indicat ca in timpul temelor voluntarul sa nu poarte discutii despre subiecte diverse cu copiii.

Daca dificultatea problemelor, pe care copilul le are de rezolvat, depaseste capacitatea de rezolvare
a voluntarului, acesta va cere suport din partea educatorului.



